
От навыка к новому действию 

как результат наставничества

Министерство образования Красноярского края 

краевое государственное казенное учреждение 

для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

«Красноярский детский дом «Самоцветы»



Допрофессиональные

пробы



Идея

Тип общения – поддерживающая 

коммуникация



Цель

Трансляция типа общения и поддерживающей 

коммуникации в укладе наставничества.



Приемы поддерживающей 

коммуникации
Приемы Содержание

Авансирование У тебя получится, Я в тебя верю…

Отсроченный контроль через 

предупреждение

Через 10 минут посмотрю, что у вас 

получилось/ в каком состоянии…

Отсроченное воздействие Дать прийти в себя, перенести разговор 

на другое время (чтобы снизить накал 

эмоций)

Поддерживающее оценивание Сегодня получилось лучше, чем в 

прошлый раз (оценивание ребенка 

относительно самого себя)

Информационная поддержка Совет (что делать), отзыв (что делать не 

следует) с аргументацией



Приемы поддерживающей 

коммуникации
Приемы Содержание

Описание ситуации Оценка поступка, а не личности.

Пример (образец) Положительный пример из жизни, общение

воспитателей группы, как положительный 

пример.

Взаимобучение (воспитанница -

педагог)

Постфигуративная культура –

дети обучают взрослых

Навыки, приобретенные вне детского дома

Поощрение, стимулирование Молодец, у тебя хорошо получается, мне 

нравится…

Рефлексия Что полезного я сделал для группы? (в рамках 

возможностей)

Избегание шаблонов Обернуть привычные реакции в шутливую 

форму



Предмет

Ведение домашнего хозяйства.



Логика перехода 

«от навыка к новому действию»
Показатель Приемы Действия ребенка

Специальные 

умения 

(навыки)

Авансирование, 

поощрение, 

информационное

общение

Повтор и тренировка.

Социальный 

опыт (УСД)

Отсроченные

контроль, 

поддерживающее 

общение

Планирование,

распределение ролей, 

обсуждение процесса и 

результата совместной 

работы.

Новые нормы 

(новая 

традиция)

Поддерживающее 

общение, 

взаимобучение,

Инициативное  

сотрудничество, 

проектирование.



Переход

«допрофессирнальные пробы» 

– «профессиональные пробы»

1. Дополнительная общеразвивающая программа «Бариста»

на базе института гастрономии СФУ (2 воспитанницы).

2. Стажировка в пиццерии «Перцы» (2 воспитанницы).

3. Основная программа профессионального обучения АНО

профессионального образовательного центра «Флёр»,

квалификация «Парикмахер-универсал» III разряда (1

воспитанница).



Переход

«допрофессиональные пробы» –

«профессиональные пробы»
4. Программа подготовка специалистов по

специальности «Повар, кондитер», Красноярский

техникум сварочных технологий и энергетики (1

воспитанница).

5. Программа профессионального обучения по

профессии «Изготовитель пищевых

полуфабрикатов», Красноярский техникум

сварочных технологий и энергетики (2

воспитанницы).


